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El presente informe se publica en cumplimiento de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, asi como de la Norma Foral
1/2016, de 17 de febrero, sobre transparencia en Bizkaia. Segun el articulo 3 de la citada
ley estatal, determinadas obligaciones de transparencia son también aplicables a entidades
privadas como AVIFES, en los siguientes supuestos: cuando hayan percibido durante un afio
ayudas o subvenciones publicas por un importe superior a 100.000 euros, o cuando al menos el 40 %
de sus ingresos anuales procedan de fondos publicos, siempre que estos alcancen un minimo de 5.000
euros. En la misma linea, el articulo 2 de la Norma Foral de Bizkaia establece criterios similares
para el ambito territorial.

Mas alla del estricto cumplimiento legal, desde AVIFES publicamos este informe con el
proposito de reforzar nuestro compromiso con la transparencia, facilitar el acceso a la
informacion sobre nuestra actividad y rendir cuentas ante nuestros grupos de interés.

El contenido de este informe se organiza en las siguientes secciones:

1. MARCO ORGANIZATIVO
2. FINANCIADORES Y MARCOS DE COLABORACION
3. INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA

Marco
Organizativo

AVIFES Asociacion Vizcaina de Familiares y Personas con Enfermedad Mental, es una entidad
sin animo de lucro constituida en el aflo 1986, declarada de Utilidad Pdblica en el afio 1993,
de interés social en 2014 y reconocida en el afio 2016 como entidad colaboradora de
Emakunde. Todas ellas actualmente en vigor.

Nace como Asociacion a partir de la iniciativa de un grupo de familiares de personas con
enfermedad mental que, tras constatar la gran escasez de recursos destinados al &mbito de
la Salud Mental, emprendieron la tarea de agruparse en torno a una Asociacién que luchara
por dignificar esta enfermedad y reivindicar la generacidén de recursos para dar respuesta a
las muchas necesidades sentidas.

Se rige por los preceptos de la Ley 7/2007, de 22 de junio, de Asociaciones de Euskad,,
aprobada por el Parlamento Vasco, ast como por la Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo,
reguladora del derecho de asociacion, y los Estatutos de la entidad ajustados y adaptados a
la legislacién actual vigente. Para los servicios de Responsabilidad publica que gestiona le es
de aplicacién la Ley 12/2008 de 5 de diciembre de Servicios Sociales en Euskadi y su
normativa de desarrollo, especialmente el Decreto 185/2015, de 6 de octubre, de cartera de
prestaciones y servicios del Sistema Vasco de Servicios Sociales

Con el fin de proteger el tratamiento de los datos de caracter personal, AVIFES establece las
medidas de seguridad que se han de adoptar obligatoriamente y que se recogen en la Ley
Organica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccion de Datos personales y garantias de los
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derechos digitales, que adapta la legislacidn espaiiola al registro General de Proteccidén de
Datos de la Union Europea.

Nuestra Mision y Fines sociales

Facilitar apoyos personalizados a lo largo de la vida de todas las personas con
enfermedad mental de Bizkaia y sus familias para alcanzar autonomia personal,
calidad de vida e inclusion en la comunidad, asegurando su condicion de ciudadano o
ciudadana de pleno derecho.

Los valores o principios éticos por los que AVIFES se rige a la hora de realizar sus actuaciones
son los de orientacion a las personas con enfermedad mental y sus familias;
corresponsabilidad; justicia; participacion; comportamiento ético e igualdad de
oportunidades y no discriminacion.

**Consulta nuestro CODIGO ETICO

Los Estatutos de AVIFES recogen en su Articulo 2°, los siguientes fines de la Asociacion:

»  Aglutinar y representar al colectivo de personas con enfermedad mental y a sus familias ante los
distintos drganos gubernamentales y otras instancias publicas y privadas, reivindicando el
despliegue de la accion institucional, politica y ciudadana precisa en cada momento para
conseguir todas las condiciones necesarias para la igualdad, inclusion, participacion y calidad de
vida de las personas de este colectivo.

»  Promover la superacion del estigma social que sufren las personas con enfermedad mental y sus
familias a través de la sensibilizacion y toma de conciencia por parte de la ciudadania que
contribuya a construir una sociedad abierta e inclusiva, libre de estereotipos negativos, y capaz de
valorar las aportaciones de cada persona en su diversidad.

* Informar y orientar acerca de la enfermedad mental y la salud mental en general tanto a las
personas con enfermedad mental y a sus familias como a cualquier otra persona que esté
interesada en este ambito.

= Promover el empoderamiento de las personas con enfermedad mental de Bizkaia fomentando su
participacion en el disefio, planificacion y evaluacion de los servicios de atencion en salud mental
tanto sanitarios como soclales, asi como en la eleccion y desarrollo de su personal proyecto de
vida.

*  Fomentar las actuaciones en materia de formacion e insercion sociolaboral de las personas con
enfermedad mental.

= Poner de relieve el papel fundamental de la familia como parte de la red de apoyo de la persona
con enfermedad mental, promoviendo su participacion activa y el desarrollo de una buena calidad
de vida.

»  Velar por la creacion y desarrollo de una red integral de servicios, apoyos y programas eficaces de
calidad, personalizados y adaptados a las necesidades cambiantes de las personas con
enfermedad mental a lo largo de su vida, capaces de dinamizar y activar todos los recursos
disponibles en clave de inclusion y participacion en el entorno comunitario, asi como aquellos que
respondan a las necesidades de las familias de las personas con enfermedad mental

= Promover y desarrollar el estudio y la investigacion de procesos y resultados en el campo de la
atencion a la salud mental, con especial atencion a la enfermedad mental severa de curso cronico.

Nuestros Ejes Estratégicos

Nuestra orientacion estratégica para 2024-2025 establece los siguientes Ejes:

I. Despliegue de la red de servicios y apoyos adecuados y de calidad para personas con
enfermedad mental y sus familias, innovando en la atencién
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Incrementar las plazas en los servicios de Responsabilidad Publica y el despliegue de nuevos
servicios e iniciativas orientadas a alcanzar mayores cotas de calidad de vida, potenciando
especialmente la orientacion hacia la vida independiente, la participacién de las personas
con enfermedad mental y la respuesta a los colectivos mas vulnerables. Todo ello sin
olvidarnos de fortalecer nuestro apoyo a las familias, y su participacion e implicacion en la
asociacion.

Il. Incidencia social e institucional en relacién a la salud mental: promocion y
sensibilizacion

Continuar promoviendo acciones de sensibilizacion desde una O&ptica transversal e
innovadora, asi como el fortalecimiento de la coordinacién y colaboracién institucional
publica y privada, con el fin de proteger los derechos de las personas con problemas de salud
mental. Incrementar el uso de la tecnologia tanto para la mejora de la atencién como para
la visibilizacion y promocion de la salud mental en la sociedad.

lll. Investigaciéon y conocimiento: fortalecer y avanzar

Como entidad referente en Bizkaia en la atencién a las personas con enfermedad mental y
sus familias, promover la formacion y capacitacion en el ambito de la salud mental de nuestro
equipo profesional y voluntariado, asi como a profesionales y agentes externos.

Desplegar colaboraciones en investigacion en salud mental, realizando estudios o
participando en proyectos de investigacion que permitan la mejora de nuestra intervencion.

IV. Fortalecimiento y consolidacién del equipo humano

Promover la participacion, capacitacidn y fortalecimiento de nuestro equipo profesional,
avanzando simultdneamente en el modelo organizacional, con la incorporacién de nuevos
perfiles o puestos que den respuesta a necesidades o proyectos emergentes, e
incrementando el uso la tecnologia en la gestidén y en la atencién. No nos olvidamos de
seguir desarrollando iniciativas y campafas para la captacién y reconocimiento de las
personas voluntarias.

Base social y equipo humano

En la actualidad AVIFES cuenta con una amplia base social de 1.457 personas socias que a
su vez aglutina a cerca de 7.000 personas de su entorno, y desarrolla una amplia red de
apoyos formada por servicios y recursos de distinta intensidad y estructura, con una apuesta
clara por la descentralizacidén geografica para que los y las vizcainas reciban su apoyo en su
propio pueblo o ciudad, siendo referentes en este territorio de Bizkaia en el apoyo y
promocion de las personas con enfermedad mental y sus familias.

Buscamos hacer realidad el objetivo de que las personas con enfermedad mental sean
protagonistas de su propio proyecto de vida, y avancen hacia mayores y mejores cotas de
calidad de vida, todo ello sustentado en unos principios que tienen como centro y principal
razon de ser:

* El empoderamiento y la participacion de las personas con enfermedad mental de
Bizkaia y sus familias para alcanzar autonomia personal, calidad de vida e inclusion en la
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comunidad, asegurando su condicién de ciudadanos o ciudadanas de pleno derecho,
desde la consideracién de la persona como protagonista de su proyecto de vida.

= La superacion del estigma social.
= Disponer de un modelo de atencidn creativo e innovador basado en el modelo de

calidad de vida en salud mental y la planificacidn centrada en la persona.
» Desplegar un modelo de gestion ética, responsable y comprometida con las

personas.
Mas de 700 personas con enfermedad mental con diversidad de diagndsticos (esquizofrenia,

trastorno bipolar, depresion, trastorno obsesivo compulsivo, etc.), distintas franjas de edad y
situaciones sociales y familiares, son atendidas anualmente de forma estable en nuestros

programas y servicios.

El reto de AVIFES siempre ha sido poner en marcha programas e iniciativas innovadoras y
singulares buscando la atencion a la diversidad y a los colectivos méas vulnerables.

Nuestra red de apoyos
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Una marca diferenciadora de AVIFES es la atencién, apoyo y acompafiamiento a las familias.
Destacar también la apuesta firme desde hace afos de AVIFES en la incorporacion de la
perspectiva de género en la salud mental, ast como la atencion a colectivos vulnerables
(jévenes, mujeres y personas con depresion)

**Consulta nuestra RED de SERVICIOS Y PROGRAMAS
**Consulta nuestra MEMORIA DE ACTIVIDADES

Organigrama y Organos de Gobierno

Asamblea de Personas Socias

Organo supremo de la Asociacién, integrada por la totalidad de las personas socias, que en
el afio 2024 han sido 1.457 (869 mujeres y 588 hombres).
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Junta Directiva

Organo de representacién que gestiona y representa los intereses de la Asociacion, de
acuerdo con las disposiciones y directivas de la Asamblea General.

Presidente: Julidan Burgos

Secretaria: Rosa Cortijo

Tesorera: Celia Munitxa

Vocales: Juani Padilla, Melodi Martin, Jesus Bartolomé, y M@ Luz Ledn.

La Asociacidn no satisface ningun tipo de retribucién o prestacién a los miembros de la Junta
Directiva, ni al 31 de diciembre de 2024 existian anticipos o créditos concedidos, ni
obligaciones contraidas en materia de pensiones o seguros de vida respecto a dichos
miembros.

Equipo Profesional

Bajo la direccién de la Gerente ltziar Ceballos, y el Equipo Directivo formado por 2
profesionales, (ambas mujeres), AVIFES cuenta para el desarrollo de sus programas y servicios
con un equipo profesional multidisciplinar compuesto por 64 personas de las que el 90%
son mujeres. Sefialar ademas la colaboracién de 51 personas voluntarias, de las que el 81%
son mujeres, en diferentes programas y actividades, y la participacién de 22 personas como
alumnado en précticas, siendo el 82% mujeres.

El convenio colectivo de aplicacidén es el "XV Convenio Colectivo General de Centros y
Servicios de Atencién a Personas con Discapacidad”.

8 AVIFES Organigrama 2024-2025
Asamblea de personas socias
Junta Directiva

Gerencia

Equipo Directivo
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Calidad
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Gestion de Calidad

Sistema de Gestion: Con el objetivo claro de mejorar la calidad de vida de las personas
usuarias, avanzamos en ser mas eficientes y eficaces en la planificacion y desarrollo de
nuestros programas y servicios. Asi, la busqueda de la excelencia nos llevo a implantar en
2004 un Sistema de Calidad en la Gestion de la organizacion, manteniendo desde entonces
la Certificacion 1SO 9001-2015.

Disponemos de un Sistema de Quejas y Sugerencias, y se realizan encuestas anuales de
medicion de la satisfaccidn de las personas usuarias y sus familias en los diferentes servicios
que se prestan.

Compromiso con la Igualdad: Esta vigente en este 2024 el lll Plan de Igualdad (2023-2026),
somos entidad colaboradora de Emakunde en igualdad de oportunidades de mujeres y
hombres, realizando multiples acciones en pro de la salud mental de las mujeres. Destacamos
los grupos de apoyo a mujeres con problemas de salud mental, y la iniciativa “Encantadas de
HablArte", que se ha convertido en un hito en la celebracion del 8M.

Ademas, hemos elaborado el | Plan de Conciliacion a partir de la realizacion de un
diagnostico en el que ha participado el equipo profesional.

Gestion del Conocimiento: Se ha generado una organizacion flexible, impulsora y
transformadora de la realidad a través de iniciativas innovadoras que den respuesta con
creatividad a las necesidades y aspiraciones de cada una de las personas con problemas de
salud mental. Este compromiso nos ha llevado al desarrollo de numerosas herramientas,
documentos, publicaciones e investigaciones, tales como:

e Coleccion Apuntes Avifes: Esquizofrenia; Trastorno de Personalidad; Trastorno
Obsesivo Compulsivo; Trastorno Bipolar y Depresién.

e Coleccion Cuadernos Técnicos: La Familia en Avifes; Plan de Salud Avifes; Modelo
de calidad de vida en salud mental aplicado en Avifes; Carta de derechos y deberes
de las personas con enfermedad mental; Avifes: su compromiso ético. Herramientas
para su desarrollo.

e Coleccion Aprendiendo de las Emociones: Gestién emocional | y II; Gestion del
duelo: como afrontar las pérdidas; Gestidon de Conflictos; Habilidades de
Comunicacion; Los limites y La Culpa.

e Coleccion Gertu: Planificando el futuro; De la tutela al modelo de apoyos en el
ejercicio de la capacidad juridica; Guia sobre suicidio.

e Estudios e Investigaciones:

o Estudio sobre las necesidades y preferencias de vivienda de las personas
pertenecientes a Avifes y potenciales lineas de actuacion. 2008

o Proyecto estigma social entre las personas con enfermedad mental en
Euskadi (FEDEAFES y Ararteko).2013

o Estudio sobre el envejecimiento de las personas con enfermedad mental.
mirando al presente y al futuro. 2015

o Reflexiones sobre el abordaje a la poblacién infantojuvenil con trastorno
mental grave en Bizkaia. 2015

o Articulo “La funcién y el valor del deporte en las personas con enfermedad
mental”. 2017

o Estudio sobre violencia contra las mujeres. Estudio realizado por Salud Mental
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Euskadiy las 4 entidades que conforman la Federacién (Avifes, Agifes, Asafes
y Asasam). 2017

o Focus In: Construyendo Base Social. (Buenas practicas en Dinamizacion
Asociativa) 2019

o Bafos de Bosque: Impacto sobre la salud de las personas con enfermedad
mental. 2019

o #SUPPORTINGWOMEN: Investigacion sobre la calidad de vida de las mujeres
con enfermedad mental. 2019

o Baflos de Bosque: Impacto en la salud de las mujeres con enfermedad
mental.2020

o Ocioy Salud Mental. Proyectando el futuro. 2019

o Estudio sobre las necesidades de las personas con enfermedad mental de
Bizkaia en el &mbito residencial y de vida independiente. 2020

o Informe Polaris. Abordaje de la depresion, modelo de respuesta y propuestas
para avanzar. 2021

o Elenvejecimiento de las personas con enfermedad mental: Investigando una
realidad emergente. 2021

o Infancia, adolescencia y juventud con problemas de salud mental en la CAPV.
Estudio realizado por Salud Mental Euskadiy las 4 entidades que conforman
la Federacién (Avifes, Agifes, Asafes y Asasam). 2021

o El movimiento asociativo de salud mental Euskadi y los ODS. Estudio
realizado por Salud Mental Euskadi y las 4 entidades que conforman la
Federacion (Avifes, Agifes, Asafes y Asasam). 2022

o Las familias de personas con problemas de salud mental en la CAPV. Estudio
realizado por Salud Mental Euskadi y las 4 entidades que conforman la
Federacion (Avifes, Agifes, Asafes y Asasam). 2023

Reconocimientos

Han sido numerosos los reconocimientos que ha recibido AVIFES a lo largo de estos afos,
entre los que se encuentran los siguientes:

PREMIO INSERSO 1999

PREMIO VIDAS ANONIMAS EJEMPLARES 2001. Fundacién Antonio Menchaca de la
Bodega 2001

PREMIOS UTOPIA 2003. Otorgado por el departamento de Accidon Social de la Diputacion
Foral De Bizkaia

PREMIO FEGEVOL AL VOLUNTARIADO DEL ANO 2003. Federacion de entidades del
voluntariado de Getxo.

PREMIO VIVIENDAS MUNICIPALES 2009. IV Ediciéon Premio Del Ayuntamiento De Bilbao
PREMIO A LA MEJOR PIEZA GRAFICA CON LA CAMPANA “CAMBIA EL CHIP” 2012. Festival
Internacional De Publicidad Social De Barcelona.

RECONOCIMIENTO POR LA LABOR SOCIAL 2013. IV Edicién Premios Area De Salud Y
Consumo Del Ayuntamiento De Bilbao.

PREMIO CONVIVE 2013 al Programa Etxebest en la categoria de asociaciones. Fundacion
Espafiola de Psiquiatria y Salud mental.
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PREMIOS INTERNET EUSKADI BUBER SARIAK 2014 a la mejor Pagina Web de Proyecto
Solidario. BUBER SARIAK

PREMIO A LA ENTIDAD COLABORADORA 2016. OSI Barrualde-Galdakao de OSAKIDETZA
PREMIO “SANTUTXU Y +" 2016 en la categoria de Asociaciones. Periddico Santutxu+
PREMIO INIDRESS 2017 a la categoria de asociaciones de pacientes por el Programa de
Apoyo a Familias. IV Edicién Reconocimiento Al Cuidador

PREMIO SOMOS PACIENTES 2017 a la campafia “Cada vida, un desafio” en la categoria
de iniciativa o campafa en redes sociales.

Premio de la Confederacion Salud Mental Espaifia como Buena Practica a la iniciativa
“"ENCANTADAS DE HABLARTE". 2017

PREMIO "ENPRESAN BARDIN 2017" por nuestras iniciativas de apoyo a la igualdad entre
hombres y mujeres. CEBEK

PREMIO MEJOR INICIATIVA SOLIDARIA 2017 al DOCUMENTAL “;Y SI TE DIJERAN QUE
PUEDES?". CORREO FARMACEUTICO

PREMIO FESTIVAL DE CULTURA MONTANERA CUENTAMONTES 2017 al DOCUMENTAL
“sY SI TE DIJERAN QUE PUEDES?" PREMIO CESAR PEREZ DE TUDELA

Seleccion del documental “;Y SI TE DIJERAN QUE PUEDES?” para su visionado por
distintas ciudades italianas en la 66° Edicion FESTIVAL DE ALTA MONTANA DE TRENTO
2018 (ITALIA)

PREMIO DE LA SALUD 2021, concedido por el Area de Salud y Consumo del
Ayuntamiento de Bilbao a AVIFES

PREMIOS AFECTIVO EFECTIVO 2021-PREMIO ACCESIT en la categoria Formacion dirigida
a pacientes y/o familiares desarrollada por asociaciones de pacientes y ONG del ambito
de la salud para “Aprendiendo de las emociones”

FINALISTA BUENAS PRACTICAS en INNOVACION 2022 dentro del programa bINKLUSIon,
impulsado por la Diputacion foral de Bizkaia y Euskalit, con el proyecto “Bafios de
Bosque”

FINALISTAS EN LA 72 EDICION DE LOS PREMIOS GESTION EN CORTO DE EUSKALIT-
GESTION AVANZADA 2023, con el video corporativo “7.000 voces impulsando la salud
mental en Bizkaia”

PREMIOS AFECTIVO EFECTIVO 2023-PREMIO ACCESIT en la categoria Formacién dirigida
a pacientes y/o familiares" desarrollada por asociaciones de pacientes y ONG del ambito
de la salud para el proyecto “Escuela de Vida Independiente — Bizitza".

PREMIO SOCIEDAD VASCO-NAVARRA DE PSIQUIATRIA 2024 que reconoce la labor y
trayectoria de Avifes con las personas con enfermedad mental y sus familias.

PREMIO GAINDITU SARIAK “LAS PERSONAS LO PRIMERO" 2024 en la categoria Personas
enfermas y discapacitadas, para el proyecto “Escuela de Vida Independiente — Bizitza".
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Financiadores y

marco de colaboracion

Convenios con Administraciones Publicas

Convenio Administacion Objeto Vigencia PrecioMiximo| (Pretio Miximo
Anual 2024 Anual 2025
Convenio de colaboracion para la prestacion de servicio
Viviendas con Apoyo Dpacon FoAr.a' e B'ukana‘ de vw‘end.a% s 01/01/2024 al 31/12/2025 917.211 € 914705 €
Dpto. Accion Social Programa 231107, organico 0303, n de proyecto
2009/0054.
Convenio de colaboracion para la prestacion de un
Centro de Atencion | Diputacion Foral de Bizkaia{ servicio de Atencion Diurna en el Centro de Dia Durango. 01/03/2023 al 31/12/2024 BaTEIE TR
Diurna Durango Dpto. Accion Social Programa 231107, organico 0303, n2 de proyecto Prorrogado hasta 31/08/2026 i e
2009/0055.
Convenio de colaboracion para la prestacion de un
Cen_tvo de Ate'.\cm Diputacion Fgr'al de l'lzkaw servicio de Atencion Dlum‘a fn el Centro de Dia Gernika. 01/01/2024 3l 31/12/2025 Senieae ssahe
Diurna Gernika Dpto. Accion Social Programa 231107, organico 0303, ne de proyecto
2009/0055.
Convenio de colaboracion para la prestacion de un
Centro de Atencion | Diputacion Foral de Bizkaia i 01/10/2023 al 21/12/2024
H = . Portugalete. 207.400€ 206.528 €
Diurna Portugalete Dpto. Accion Social Bl Prorrogado hasta 31/03/2026
Programa 231107, organico 0303, n2 de proyecto
2009/0055.
Convenio de colaboracion para la prestacion de un
Centro de Atencion | Diputacion Foral de Bizkaia{ servicio de Atencion Diurna en el Centro de Dia Sabturtzi. 01/10/2023 al 21/12/2024 R T
Diurna Santurtzi Dpto. Accion Social Programa 231107, organico 0303, ne de proyecto Prorrogado hasta 31/03/2026 ) :
2009/0055.
Convenio de colaboracion para la prestacion de un
Cenfro de A(efuion Diputacion Fo'r'al de Plzkan- servicio de Atencion D|un3a 'en el Centro de Dia Sarriko. 01/01/2024 3l 31/12/2025 234.450€ 233.465 €
Diurna Sarriko Dpto. Accion Social Programa 231107, organico 0303, n2 de proyecto
2009/0055.
Convenio de colaboracion para la prestacion de un
Centro de Atencion | Diputacion Foral de Bizkaia{ servicio de Atencion Diurna en el Centro de Dia Zalla. 01/05/2023 al 31/012/2024 Fomas e
Diurna Zalla Dpto. Accion Social Programa 231107, organico 0303, ne de proyecto Prorrogado hasta 31/08/2026 ) )
2009/0055.
Convenio de colaboracion para la prestacion de un
cen.no de Atencion |Diputacion For'al de ?izkaia- servicio de Atencion Diurna en el Centro de Dia Zorroza. 01/01/2024 al 31/12/2024 275930€ 381707€
Diurna Zorroza Dpto. Accion Social Programa 231107, organico 0303, n2 de proyecto 01/04/2024 al 31/12/2025 )
2009/0055.
_ " o = 222.000€ 222.000€
Servicio de Apoyo a la Diputacién Foral de Bizkaia, COI}V{QHIO de :olaborac'lon parala pr.estaﬂon de un (para maximo 100 (para maximo 100
Vida independiente- S y servicio de Apoyo a la Vida Independiente, ETXEBEST 01/01/2024 al 31/12/2025
Ctxabast Dpto. Accion Social pevs:v:as pers:v‘us‘

Subvenciones con Administraciones Publicas

Entidad publica Objeto Importe
Diputacion Foral de Bizkaia - Dpto. Accion Social s = n del Prog; me": otoy Social para 115,500 € 01/01/2024 3l 31/12/2024
3 B ) " 3 S 3 1 ali — de r = = e e
Diputacidn Foral de Bizkaia - Dpto. Accién Social PN para  [paacion d S ":p::"u il L as2e 01/01/2024 31 31/12/2024
o a2 gias 2k - Subvencion para la realizacion de acciones con personas con discapacidad. Intervencion y/o apoyo
Diputacion Foral de Bizkaia - Dpto. Accion Social aspaciali i e Abowo s Fasailias 10.703 € 01/01/2024 al 31/12/2024
Diputacion Foral de Bizkaia — Dpto. Accion Social ion para la realizacion de acciones con con di i ividad iati 21468¢€ 01/01/2024 al 31/12/2024
E o s <o Subvencion a entidades sin animo de lucro que aborden proyectos de promocion de la igualdad de
putacion Foral de Bizkai . Empleo, Inclusio 0.000 € 01/01, 4 3l 31/12/2024
D} - e a: Dol g e saidac mujertes y hombres. * #Actionwomen por |a salud mental de las mujeres”. B /o120 1/12/202
Ayudas a asociaciones de iniciativa social sin animo de lucro orientadas a la mejora de la calidad de
Gobierno Vasco - Departamento de salud vida de vos de y for { 2 la Familias: un reto en 3382¢ 01/01/2024 al 31/12/2024
enfermedad mental”
Subvenciones para el fomento de actividades del tercer sector en el ambito de la intervencion social -
Gobierno Vasco — Politicas Sociales Actividades de Intervencion Social con Personas, Familias, Grupos y Comunidades. “Fortaleciendo a 9.205€ 01/01/2024 al 31/12/2024
las Familias"
bi . . Subvenciones para el fomento de actividades del tercer sector en el 3mbito de la intervencion social -
~Politicas Sociales *F i de la accion y la participacion asociativa en la intervencion social”. S0E 03/01/2024 31 33/12/2024,

®
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a izack iaci ¥ que impuls: Vi de
Gobierno Vasco - Emakunde ion y/o ion de i contra la mujer. "Mujer y enf 7.320€ 01/01/2024 al 31/12/2024
mental: En primera persona®
Ayuntamiento de Bilbao  Bilbao Kirolak Subvencion da programas relativos 3 personas 5 1.000€ 01/01/2024 3l 31/12/2024
on relativa de ion de |a salud. “Atencion a la salud mental de los y las
Ayuntamiento de Bilbao - Salud y consumo TR prog i s n @l saludme y 2450¢€ 01/01/2024 3l 31/12/2024
jovenes y sus familias”
Ayuntamiento de Bilbao - Salud y consumo on relativa a progr de ion de la salud. "Aprendiendo de las Emociones™ 2.100€ 01/01/2024 al 31/12/2024
Ayuntamiento Arrigorriga "Servicio de i on y acogida” 600 € 01/01/2024 al 31/12/2024
io de ion para activi de fomento de la igualdad de oportunidades y mejora de
Ayuntamiento Santurtzi la calidad de vida de las p con EM. " on y apoyo a las con EM y sus familias de 2200€ 01/01/2024 al 31/12/2024
santurtzi®
= Subvenciones a asociaciones sin animo de lucro del ambito de la accion social. "Atencion y apoyo a las
Ayuntamiento Durango 56 BNy 5 i 06 Draigo® 3533€ 01/01/2024 al 31/12/2024
& & 5n de i itiva para o cronicas.
Ayuntamiento Basauri . 3.000€ 01/01/2024 al 31/12/2024
- "Atencion y apoyo a las personas con EM y sus familias de Basauri” 30
Ayuntamiento Amorebieta Convocatoria de ayudas para area de accion social. *Talleres para la promocion de la salud mental™. 3.000 € 01/01/2024 al 31/12/2024
= 2 ion para la realizacion de prog y de servicios sociales."Atencion y apoyo a
Ayuntamiento Muskiz las per con EM y sus familias de Muskiz" 981¢€ 01/01/2024 al 31/12/2024
N on a enti de Servicios Sociales. *Atencion y apoyo a las personas con EM
Ayuntamiento Portugalete s fanallits o 2772¢€ 01/01/2024 al 31/12/2024
_ Subvencion a asociaciones sin animo de lucro, discapidad o extrema necesidad. "Atencion y apoyo a
Ayuntamiento Valle de Trapaga las s con EM y sus familias de Valle de Trapaga® 1811€ 01/01/2024 al 31/12/2024

Ayudas de Entidades Privadas

idad publica Objeto Importe Vigencia
Fundacién Victor Tapia - Dolores Sainz Convorstorta 2024 Progremalde Accion Sacial: Becas apoy0 10.000€ Del 01/01/2024 al 31/12/2024
econdmico para el acceso a programas y servicios
Fundacion Victor Tapia - Dolores Sainz Copvocatorta 2024 Programa de Accidn Soctal. “Acompafiamiento 33.000€ Del 01/01/2024 al 31/12/2024
psicosocial a jovenes con enfermedad mental y a sus familias'
oy A Convocatoria Plan de Ayudas 2024. "Apoyando a las mujeres con
Fundacién Carmen Gandarias Enfermedad Mental” 17.000€ Del 01/01/2024 al 31/12/2024
s " Convocatoria Plan de Ayudas 2024. "Servicio Bizitza para la Vida
Fundacién Carmen Gandarias 5 poe e Personascon Enf jad Mental” 17.000 € Del 01/01/2024 al 31/12/2024
i - m gy Convocatoria de Proyectos Sociales Pais Vasco. "Jovenes y Salud Del 17/07/2023 8l 91/08/2024
Fundacién "la Caixa Mental" 17.220€ (Total 24.600€, 7.380 € para 2023 y 17.220 € para
2024)
Convocatoria de ayudas para proyectos sociales y asistenciales.
Fundacién Gondra Barandiaran "Mujer y enfermedad mental: una década conquistando derechos y 7.500€ Del 01/01/2024 al 31/12/2024

en

®
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Informacion economica

y financiera

Cuentas Anuales

Las cuentas anuales del ejercicio 2024 han sido auditadas por PKF Attest y aprobadas en abril
de 2025 por parte de la Asamblea de Socios de AVIFES.

Cuentas de Resultados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 (euros

Ejercicio Ejercicio
2024 2023

EXCEDENTE DEL EJERCICIO
Ingresos de la actividad propia 2.978.859 2.769.193
Cuotas de asociados y afiliados 86.624 91.707
Aportaciones de usuarios 66.227 58.930
Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboraciones 2416.013 2231213
Subvenciones imputadas al excedente del ejercicio 409.995 387.343
Otros ingresos de la actividad 34.210 35.518
Gastos de personal (1.756.031) (1.718.947)
Sueldos, salarios y asimilados (1.375.323) (1.365.394)
Cargas sociales (380.708) (353.553)
Provisiones
Otros gastos de la actividad (1.165.409) (1.070.280)
Servicios exteriores (1.150.971) (1.058.284)
Tributos (1.768) (596)
Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales
Otros gastos de gestion corriente (12.670) (11.400)
Amortizacion del inmovilizado (36.946) (49.206)
Subvenciones, donaciones y legados de capital traspasados al excedente del ejercicio 24.701 28.595
Otros resultados - 6.986
EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD 79.384 1.859
Gastos financieros
Por deudas con terceros (21.179) (12.347)
Resultados por enejenacion y otras 19.146 |-
EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (2.033)[-
EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS 77.351 (10.488)
Impuestos sobre beneficios A "
Variacion de patrimonio neto reconocida en el excedente del ejercicio 77.351 (10.488)
Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto:
Subvenciones recibidas
Variacion de patrimonio neto por ingresos y gastos reconocidos directamente en el patrimonio neto
Reclasificaciones al excedente del ejercicio
Subvenciones recibidas (24.701) (28.595)
Variacion de patrimonio neto por reclasificaciones al excedente del ejercicio (24.701) (28.595)
Variaciones de patrimonio neto por ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto (24.701) (28.595)
Variaciones en la dotacion fundacional o fondo social directamente al patrimonio neto = =
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO 52.650 (39.083)
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Balances al 31 de diciembre de 2024 y 2023 (euros)

®

Ejercicio | Ejercicio Ejercicio | Ejercicio
ACTIVO 2024 2023 PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2024 2023
ACTIVO NO CORRIENTE 742.986| 785.786|PATRIMONIO NETO 512.653  460.003
Inmovilizado intangible 47.178 60.702|Fondos Propios 418.613 341.262
Concesiones 46.800 58.919|Fondo Social y resultados acumulados 341.262| 351.750
Aplicaciones Informaticas 378 1.783
Bienes del patrimonio histérico Excedente del Ejercicio segin cuenta de resultados 77.351| (10.488)
Sitios Historicos
Inmovilizado material 658.004| 681.426(Subvenciones, d iones y legados recibid. 94.040| 118.741
Terrenos y construcciones 653.124| 674.655
Instalaciones técnicas y otro inmovilizado material 4.880 6.771|PASIVO NO CORRIENTE 283.620( 298.936
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a 20.000 20.000|Deudas a largo plazo 283.620| 298.936
largo plazo
Instrumentos de patrimonio 20.000 20.000|Deudas con entidades de crédito 283.620| 298.936
Créditos a empresas
Inversiones financieras a largo plazo 17.804 23.658
Instrumentos de patrimonio - 5854
Otros activos financieros 17.804 17.804
ACTIVO CORRIENTE 473.146| 441.515|PASIVO CORRIENTE 419.859| 468.362
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 408.259| 354.610|Deudas a corto plazo 131.695 210.201
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 14.839 6.452|Deudas con entidades de crédito 105.295 172.101
Clientes, entidades del grupo y asociadas - 2.000|Otros pasivos financieros 26.400 38.100
Deudores varios 4.920 4505
Otros créditos con las Administraciones Publicas 388.500( 341.653
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a - -|Acreedores cormerciales y otras cuentas a pagar | 288.164|  258.161
Créditos a empresas Acreedores varios 165.795 70.183
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 64.887 86.905|Personal 27.274 117.735
Tesoreria 64.887 86.905|Otras deudas con las Administraciones Publicas 95.095 70.243
TOTAL ACTIVO 1.216.132| 1.227.301 TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 1.216.132| 1.227.301
Euros
Liguidacion Presupuesto Desviacion
Ingresos:
Ingresos de la actividad propia 2.978.859 2.796.700 182.159
Otros ingresos 34.210 50.300 (16.090)
24.701 27.625 59.000 (34.299)
Deterioro y resultado por enajenaciones 19.146 - 19.146
3.056.916 2.906.000 150.916
Gastos:
Gastos de personal 1.756.031 1.724.600 31.431
Otros gastos 1.165.409 1.02.000 63.409
Gastos financieros 21.179 15.000 6.179
Dotacién para amortizaciéon de inmovilizado 36.946 49.400 (12.454)
3.056.916 2.906.600 150.916
Resultado 77.351 15.000 62.351
13| Pdgina
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Informe Auditoria Cuentas Anuales 2024

PKF
* Attest

INFO ANUALES
O LUCRATIVAS PENDIENT

A la Asamblea General de )
AVIFES - ASOCIACION VIZCAINA DE FAMILIARES
Y PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL
por encargo de la Junta Directiva:

Opinién

Hemos auditado las cuentas ancales de pymesfl adjuntas de AVIFES - ASOCIACION
VIZCAINA DE FAMILIARES Y PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL (la
Asociacién], que comprenden ¢l balance de pymesfl al 31 de diciembre de 2024, la cuenta de
resultados de pymesfl ¥ la memoria de pymesfl correspondientes al ejercicio anual terminado en
dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas znuales de pymesfl adjuntas expresan, en todos los aspectos
significatives, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Asociacion al 31 de
diciembre de 2024, asi como de sus resultados correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha, de conformidad <on ¢l marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion
(que se identifica en la Nota 2.1 d2 la memoria de pymesfl) y, en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en ¢l mismo.

Fundamento de la opmién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoriz de cuentas vigente en Espafia. Nucstras responsabilidades de acuerdo con dichas normas
se describen més adelante cn la seccion Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria
de las cuentas anuales de pymesfi de nuestro informe.

Somos independientes de la Asociacion de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos
los de independencia, que son aplicables a nuestra auditorfa de las cuentas anuales en Espafia segin
lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido,
no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones
o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan
afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinion.

Aspectos mis relevantes de la anditoria

Los aspectos mds relevantes de laauditoria son aquellos que, segin nuestro juicio profesional, han
sido considerados come los riesgos de incorreccién material mds significativos en nuestra auditoria
de las cuentas anuales del periodo actual. Estos riesgos han sido tratados en ¢l contexto de
nuestra auditoria de las cuentas ansales en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre
éstas, y nO EXPresamos una opinién por separado sobre esos riesgos.

Hemos detzrminado que no existen riesgos més significativos considerados en la auditorfa que se
deban comunicar en nuestro informe.

PKF ATTEST Servicios Ervpresariales, S.L. * Alameda de Recalde, 36 - 48009 BILBAO
PKF ATTEST JERVICIOS EMPRESARIALES, § L - Nameda do Recaide, 36 0° 48006 Biteo - Reg. Marc. B2, Tomo 4206, Sec B, Haojs 34713 Fobo 112, incs 1% CIF, B9sa12n
Fmcrts e @ Regiatro ONoal de Audrores de Cusrtas (ROAC) con of N® 51520, oot on o Nathuto e Censcres Jurados do Cusrnas de E)
PIE ATTEST o3 miemteo s PIF Giotal, 1a red 0o flemas miombro de PKF Intemational Limited, 0303 Una 00 136 CUDIes &5 Una artided QM 5eparada & ndependenie y
1O D2OPLA KIrQUNa resporsaiing u cbigacdn por las accores o g Cusger Mi © frma(s) corrmsporsales)

14| Pdgina



PKF
* Attest

Responsabilidad de la Junta Directiva en relacién con las cuentas anuales de pymesfl

La Junta Directiva de la Asociacion es responsable de formular las cuentas anuales de pymesfl
adjuntas, ce forma que expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los
resultados de la Asocacién, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera
aplicable  la entidad en Espafia, y del control interno que considere necesario para permitir la
preparacién de cuentas anuales de pymesfl libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacién de las cuentas anuales de pymesfl, la Junta Directiva de la Asociacién es
responsable de la valoracién de la capacidad de la Asociacién para continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segln corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si la Junta
Directiva ticne intencion de liquidar la Asociacién o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales de pymesfl

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales de pymesfl en su
conjunto estén libres de incorreccion material, debida a fraude o crror, y emitir un informe de
auditoria que contiene nucstra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditorfa realizada de
conformidad con la no-mativa reguladora de la actividad de auditorfa de cuentas vigente en Espaiia
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o crror y se consideran materiaks si, individualmente o de forma agregada, pucde preverse
razonablensente que inTuyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anmales.

En el Anexo 1 de este informe de auditorfa se incluye una descripcién mas detallada de nuestras
responsabi’idades en relacién con la auditorfa de las cuentas anuales de pymesfl. Esta descripcion
que se encuentra en la pagina 3 siguiente es parte integrante de nuestro informe de auditorfa.

PKF ATTEST Servicios Empresariales, S.L.
AUDITORE=S Inscrita en el ROAC con el N° S1520

ute o8 Cansonr) Jysaoos

or CLemtas ot Espass

PKF ATTEST SERVICIOS
EMPRESARIALES S L
NGS5 Nam. 0325m02
stuacomonave 96,00 EUR Asier Barafiano
‘ Inscrito en el ROAC con el N° 18.046

1 de abril dle 2025 *+<+++eesresserss e
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